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Versión 2.0 / 2023 – Centro Educativo 

 
Mediante este documento se establecen las condiciones generales de la relación contractual 

que tiene por objeto la prestación del servicio ofrecido desde la tienda online  del programa 

ALEXIA, y de la que es propietaria y titular EDUCARIA EURO, S.L.U. (en adelante, 

“EDUCARIA”) con domicilio en C/ Bravo Murillo, 377, 6º, 28020 de Madrid, CIF B84537653 

y los Centros Educativos (en adelante, “CENTRO”) que accedan a  los servicios prestados. 

 
PRIMERA. - OBJETO DEL SERVICIO. - A través de la plataforma ALEXIA, EDUCARIA 

ofrece una tienda online para la venta de libros, uniformes y otros materiales escolares que 

el propio CENTRO desee poner a disposición de los representantes legales de los alumnos 

y alumnos mayores de edad (en adelante, “el CLIENTE”). 

 
EDUCARIA actúa como un mero intermediario entre los CENTROS y el CLIENTE que desee 

adquirir material escolar (libros, uniformes, etc.) directamente del CENTRO y de       forma 

online, no resultando responsable EDUCARIA en caso alguno, en relación con           cualquier 

incidencia que pudiera surgir una vez las dos partes hayan formalizado una compra a través 

de ALEXIA. 

 
Mediante la utilización de los servicios disponibles en ALEXIA, el CENTRO declara que tiene 

poderes y capacidad suficientes para poder contratar el servicio prestado por EDUCARIA y 

que ha leído, comprendido y acepta las presentes Condiciones Generales. 

 
SEGUNDA. LEGISLACIÓN APLICABLE.- Las presentes Condiciones Generales, están 

sujetas a lo dispuesto en el Real Decreto Legislativo 1/2007, de 16 de noviembre, por el que 

se aprueba el texto refundido de la Ley General por la Defensa de los Consumidores y 

usuarios y otras leyes complementarias, en la Ley 3/2014, de 27 de marzo, por la que se 

modifica el texto refundido de la Ley General para la Defensa de los Consumidores y 

Usuarios y otras leyes complementarias, aprobado por el Real Decreto Legislativo 1/2007, 

de 16 de noviembre, en la Ley Orgánica 3/2018, de 5 de diciembre, de Protección de Datos 

Personales y garantía de los derechos digitales, en la Ley 7/1996, de 15 de enero de 

Ordenación del Comercio Minorista y                               en la Ley 34/2002 de 11 de julio, de Servicios de la 

Sociedad de la Información y de Comercio Electrónico. 

 
TERCERA. ALTERACIÓN DE LAS CONDICIONES GENERALES. – EDUCARIA se 
reserva el derecho a modificar las presentes Condiciones Generales en cualquier 
momento, sin necesidad de comunicarlo previamente al CENTRO que, en cualquier 
caso, es el responsable de revisarlas como requisito previo a la solicitud de alta del 
servicio de Tienda Online. En cualquier caso, se considerarán como válidas y aplicables 
las Condiciones Generales que estuvieran expuestas en ALEXIA en el momento que el 
CENTRO proceda a activar el servicio de tienda online. 

CONDICIONES GENERALES DE CONTRATACIÓN DE LA PLATAFORMA 

(Centro educativo): 
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CUARTA. - DESCRIPCIÓN DEL SERVICIO. - Mediante la contratación del servicio, el 

CENTRO que vende material escolar a través de ALEXIA, manifiesta y garantiza que la 

información publicitada es lícita, veraz y que cuentan con las autorizaciones pertinentes 

que en su caso sean necesarias para dicha venta en el caso de no ser el legítimo titular       

de la propiedad correspondiente. 

 
El CENTRO será el único responsable del contenido que anuncie para su venta. EDUCARIA 

no revisa ni controla el contenido ni se hará responsable del mismo. 

 
Asimismo, el CENTRO es el único responsable de fijar las condiciones de venta del                             material 

escolar y de cumplir como vendedor de las responsabilidades que pudieran                              derivarse de la 

normativa en defensa de los consumidores y usuarios, así como de velar por el cumplimiento 

de los derechos de los consumidores y usuarios, entre ellos, pero no únicamente, el derecho 

de desistimiento. 

 
EDUCARIA en ningún caso podrá ser considerada responsable en relación con la veracidad 

del producto que se ofrece por el CENTRO a través de ALEXIA, ni en relación con la calidad 

de los servicios o productos objeto de venta. 

 
QUINTA. - DERECHOS Y OBLIGACIONES DE EDUCARIA. – EDUCARIA en ningún caso 

será responsable en relación con: 

 
5.1 Los errores, retrasos en el acceso por parte del CENTRO a la hora de la creación 

del anuncio de venta o en la lentitud o imposibilidad de completar dicho proceso o cualquier 

anomalía que pueda surgir cuando estas incidencias sean debidas a problemas en la red de 

Internet, causas de caso fortuito o fuerza mayor y cualquier otra contingencia imprevisible 

ajena a la buena fe de EDUCARIA. En todo caso, EDUCARIA                                    se compromete a solucionar 

los problemas que puedan surgir y a ofrecer todo el apoyo necesario al CENTRO para llegar 

a una solución rápida y satisfactoria de la incidencia. 

 
5.2 De los errores o daños producidos por un uso del servicio ineficiente y de mala fe de 

servicio por parte del CENTRO. 

 
5.3 EDUCARIA se reserva el derecho a suspender el acceso, sin previo aviso, de forma 

discrecional y con carácter definitivo o temporal. En cualquier caso, EDUCARIA suspenderá 

el servicio de Tienda Online, de forma automática, en el momento                          que se resuelva por 

cualquier causa el Contrato de licencia de uso de ALEXIA. 

 
5.4 EDUCARIA no se responsabiliza de las fotografías ni de cualquier otra información 

que el CENTRO inserte para la venta de material escolar. El CENTRO que ofrece el material 

escolar fija libremente el precio y las características del eventual contrato de compraventa 

online. Los CENTROS declaran conocer las obligaciones fiscales  y legales que implican la 

oferta de venta de material escolar, así como, especialmente, la celebración de negocios de 

compraventa online. Cada parte será responsable de cumplir con sus obligaciones en este 

ámbito, librando a EDUCARIA de cualquier responsabilidad en la que pudieran incurrir en 

esta materia. 

 
5.5 EDUCARIA no es parte en la transacción real entre el CENTRO y CLIENTE que 

adquiera material escolar ofertado por el CENTRO, por lo que EDUCARIA no
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participa en la compraventa, ni tan siquiera en los contratos de venta que se harán 

directamente entre el CENTRO y el CLIENTE. 

Asimismo, EDUCARIA no controla ni garantiza la calidad, la seguridad o la legalidad de los 

datos facilitados por los posibles compradores, ni su capacidad para contratar y, por tanto, 

el CENTRO es libre de llevar a cabo o no el contrato de compraventa. 

SEXTA. - OBLIGACIONES DEL CENTRO. - 

 
6.1.- El CENTRO se compromete a hacer un uso adecuado y lícito del servicio de Tienda 

Online, de conformidad con la legislación aplicable, las presentes condiciones generales de 

la relación contractual, la moral y buenas costumbres generalmente aceptadas y el orden 

público. 

 
6.2.- El CENTRO debe contratar el servicio de banca online, con su propio banco, si desea 

ofrecer a compradores la posibilidad de pagar de forma online con tarjeta de crédito. 

 
SÉPTIMA. - PROPIEDAD INTELECTUAL. 

 
7.1. Queda prohibido cualquier uso de todos los contenidos de ALEXIA, concretamente 

sobre los textos, diseño, obras, marcas, logotipos, código fuente y cualquier otro susceptible 

de protección, sin la autorización expresa de sus titulares. Cualquier uso no permitido será 

debidamente perseguido por los legítimos propietarios. Igualmente, todos                        los nombres 

comerciales, marcas o signos distintivos de cualquier clase contenidos en ALEXIA están 

protegidos por la Ley. 

 
7.2. EDUCARIA no se hace responsable de los contenidos a los que se dirigen los 

enlaces ubicados en ésta, según lo que establece la normativa vigente en materia de 

responsabilidad. 

 
7.3. EDUCARIA no concede ningún tipo de licencia o autorización de uso      personal al 

CENTRO sobre sus derechos de propiedad intelectual e industrial o sobre cualquier otro 

derecho relacionado con ALEXIA y los servicios ofrecidos en la misma. 

 
Por ello, el CENTRO reconoce que la reproducción, distribución, comercialización, 

transformación, y en general, cualquier otra forma de explotación, por cualquier 

procedimiento, de todo o parte de los contenidos de ALEXIA, constituye una infracción de 

los derechos de propiedad intelectual y/o industrial de EDUCARIA o del titular de los mismos, 

pudiendo dar lugar al ejercicio por parte de EDUCARIA de cuantas acciones judiciales o 

extrajudiciales le pudieran corresponder en el ejercicio de sus     derechos. 

 
Asimismo, la información a la cual el CENTRO puede acceder a través de ALEXIA puede 

estar protegida por derechos de propiedad industrial, intelectual o de otra índole. En 

consecuencia, EDUCARIA no será responsable en ningún caso y bajo ningún concepto de 

las infracciones de tales derechos que pueda cometer el CENTRO.
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7.4. El CENTRO, al publicar contenido en ALEXIA, cede a EDUCARIA con carácter no 

exclusivo, gratuito, transferible, para todos los idiomas, de ámbito territorial mundial y 

durante el plazo máximo previsto por la ley, la totalidad de derechos de propiedad intelectual 

y cualesquiera otros derechos de que disponga sobre los contenidos, incluyéndose de forma 

no limitativa los elementos utilizados para la creación de los anuncios (en particular: textos, 

imágenes, fotografías, logos, ilustraciones, marcas, modelos, títulos, datos). 

 
Tales derechos incluyen el derecho de reproducción, distribución, comunicación pública y 

transformación, en cualquiera de las modalidades de explotación existentes y conocidas a 

día de la fecha. Los derechos aquí enumerados son aplicables a todos los sitios web de 

EDUCARIA, así como, para los sitios web de terceros autorizados por EDUCARIA. 

 
El CENTRO mantendrá indemne a EDUCARIA en el caso de que las fotografías, textos o 

cualquier otro material utilizado para ofertar sus productos en la Tienda Online vulnere 

derechos de terceros. 

 
OCTAVA. - DERECHOS DE MARCA. - EDUCARIA informa que ALEXIA, así como 

cualquier otra marca accesible, son marcas registradas, quedando explícitamente 
prohibido             su uso sin la autorización expresa de sus legítimos titulares. 

 
NOVENA. - JURISDICCIÓN   COMPETENTE   Y   LEY   APLICABLE. -   Las   presentes 

Condiciones Generales se rigen por la legislación española. Para la determinación del lugar 

de perfección de las presentes Condiciones Generales, se estará a lo dispuesto en el                               artículo 

29 de la Ley 34/2002, de 11 de julio, de servicios de la sociedad de la información                              y de 

comercio electrónico. 

 
DÉCIMA. - En caso de que cualquier cláusula de las presentes Condiciones Generales sea 

declarada nula, las demás cláusulas seguirán vigentes y se interpretarán teniendo en cuenta 

la voluntad de las partes y la finalidad misma de las presentes condiciones. EDUCARIA 

podrá no ejercitar alguno de los derechos y facultades conferidos en este documento, lo que 

no implicará en ningún caso la renuncia a los mismos salvo reconocimiento expreso por 

parte de EDUCARIA. 
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